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前  言 

读者对象 

本书适合下列人员阅读 

⚫ 网络工程师 

⚫ 技术推广人员 

⚫ 网络管理员 

技术支持 

⚫ 锐捷网络官方网站：https://www.ruijie.com.cn 

⚫ 锐捷网络官方网站服务与支持版块：https://www.ruijie.com.cn/fw/ 

⚫ 锐捷云桌面运维服务台：https://wind.ruijie.com.cn/ 

⚫ 锐捷网络7*24h智能客服闪电兔：https://ocs.ruijie.com.cn 

⚫ 锐捷网络7*24h技术服务热线：4008-111-000 

⚫ 锐捷网络售后服务工具——小锐云服：https://www.ruijie.com.cn/special/fw/tool/xryf/ 

⚫ 锐捷网络技术支持与反馈信箱：4008111000@ruijie.com.cn 

⚫ 锐捷网络文档支持与反馈信箱：doc@ruijie.com.cn 

                                      

锐捷服务小程序          锐捷服务公众号        小锐云服APP        锐捷云桌面微服务公众号 

本书约定 

1. 图形界面格式约定 

界面图标 

/
/fw/
https://wind.ruijie.com.cn/
https://ocs.ruijie.com.cn/
/special/fw/tool/xryf/
mailto:4008111000@ruijie.com.cn
mailto:doc@ruijie.com.cn


 

II 

 

 注意 

表示用户必须了解的重要信息。如果忽视此类信息，可能导致功能失效或性能降低。 

 

 说明 

用于提供补充、申明、提示等。如果忽视此类信息，不会导致严重后果。 

 

 产品/版本支持情况 

用于提供产品或版本支持情况的说明。 

 

3. 说明 

本手册中展示的部分信息（如产品型号、描述、端口类型、软件界面等）仅供参考，具体信息请以实际使用的产品

版本为准。 
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1 概述 

RG-CDC（RG-Cloud Desktop Controller）锐捷云桌面控制器基于超融合云计算平台，面向全行业用户，以用户为

中心深入场景覆盖，根据客户的业务场景按需提供VDI/IDV/TCI桌面，充分发挥虚拟化、云计算等技术的优势，为

用户提供性能良好、交付敏捷、节能环保、安全可靠的桌面生产力工具。 

RG-CCP（RG-Cloud Computing Platform，锐捷云桌面计算平台）基于虚拟化技术，实现计算、存储、网络的虚

拟化，为上层业务应用提供超融合支撑平台，平台涵盖了计算资源、存储资源、网络资源、基础设施、系统运维和

告警监控的功能模块，提供资源调用、虚拟机管理、身份权限配置、平台配置和管理能力。 

本文档旨在为使用者提供访问、使用RG-CDC
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图3-1 RG-CCP API 管理 

 

 

图3-2 设置账号页面 

 

 

(3) 使用HTTP请求模拟工具（如Postman）
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3.2   请求结构 

3.2.1  服务接入 

开放API接口支持通过网关IP接入，通常网关IP即集群IP。 

 说明 

本手册中以网关IP为172.28.118.15举例说明。 

 

3.2.2  通信协议 

锐捷云桌面API的所有接口均通过HTTPS进行通信，提供高安全性的通信通道。 

3.2.3  请求方法 

基于HTTP restful风格提供接口，以资源的层次划分接口的URL层次： 

规范：/${接口版本号}/${主资源}/${主资源ID}/${子资源}/${子资源ID} 

例子：/v1/desk/${desk_id}/disk/${disk_id} 

HTTP标准动作： 

⚫ GET：以ID获取资源的数据； 

⚫ POST：新建资源； 

⚫ PUT：更新资源； 

⚫ DELETE：删除资源。 

自定义HTTP操作： 

规范：在URL中声明，通过关键分隔符（英文冒号“:”）来标识 

例子：软删除桌面的某个快照：POST /desk/${desk_id}/snapshots/${snapshot-id}:softdelete 

请求支持的 Content-Type 类型： 

⚫ application/json 

3.2.4  字符编码 

均使用UTF-8编码。 

3.3   公共参数 

公共参数是用于标识用户和接口签名的参数，如非必要，在每个接口单独的接口文档中不再对这些参数进行说明，

但每次请求均需要携带这些参数，才能正常发起请求。 

公共参数的具体内容会因使用的签名方法版本不同而有所差异。 

表3-1 公共参数 

参数名称 位置 类型 是否必选 描述 

Authorization Header String 是 Bearer token，用于访问接口的身份令牌
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图3-4 使用 Postman 调用 

 

 

3.4   返回结果 

3.4.1  正确返回结果 

若调用成功，其可能的返回如下为： 

{
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4 权限认证接口说明 

4.1   获取访问凭证 

4.1.1  接口描述 

说明：通过API管理页面配置的账号和密码获取访问凭证，如果API管理页面配置接口开启了身份认证，则需要将

返回的token值赋值到请求头中的Authorization字段才能调用其他接口 

url： /v1/token?username=${username}&password=${(password}&salt=${salt} 

请求动作：GET 

注意事项：token有效期为30分钟，调用方需要定时调用接口获取token。 

4.1.2  输入参数 

表4-1 输入参数 

参数名称 位置 类型 是否必选 描述 

username Path String 是 
RG-CCP平台中API管理页

面配置的账号 

password Path String 是 

字段生成方式为

md5(md5(password)+salt)

，其中password为API管理

页面配置的密码 

salt Path String 是 
盐值，调用方随机生成字符

串，长度必须在8到16之间 

 

4.1.3  输出参数 

表4-2 输出参数 

参数名称 位置 类型 是否必选 描述 

token Body String 是 接口返回内容 

 

4.1.4  示例 

输入示例： 

GET /v1/token?username=admin&password=dfb5dff82bbfca2caaf3d5d924b1ddee&salt=12345678 

输出示例： 

eyJhbGciOiJIUzI1NiIsInR5cCI6IkpXVCJ9.eyJleHAiOjE2MzU5MDQ3MzAsImtleSI6ImFkbWluIn0.5UDY698Txmpy7Caqv

KduJ6_9O950kIcZ2WKRafMy0QY 
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3.  输出参数 

表5-2 输出参数 

参数名称 类型 是否必选 描述 

content JSON 是 接口返回内容 

code Number 是 状态码，0表示成功，非0表示其他业务异常 

data JSON 否 所有数据都在data下 

total Number 否 教室总数 

status String 否 

请求数据状态： 

● SUCCESS：成功 

● FAILURE：失败 

item_arr Array 否 返回列表数组 

classroom_id String 否 教室id，UUID字符串 

classroom_name String 否 教室名称 

 

4.  示例 

输入示例： 

{ 

    "content": { 

        "page": 0, 

        "limit": 10, 

        "sortArr": [ 

            { 

                "fieldName": "classroomName", 

                "direction": "DESC" 

            } 

        ] 

    } 

} 

输出示例： 

{ 

   "content": { 

      "code": 0, 

      "data": { 

         "item_arr": [ 

            { 

               "classroom_id": "fde3545d-c8bf-4d07-81fa-fafdafc872f3", 

               "classroom_name": "CCC" 

            }, 
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            { 

               "classroom_id": "c9d134c6-2eab-489a-921d-febadde77b00", 

               "classroom_name": "TTT" 

            } 

         ], 

         "status": "SUCCESS", 

         "total": 2 

      } 

   } 

} 

 

5.1.2  查询座位终端列表 

1.  接口描述 

说明：分页查询座位终端列表。 

URL：/classroom/getSeatList 

请求动作：PUT 
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2.  输入参数 

表5-3 输入参数 

参数名称 位置 类型 是否必选 描述 

content Body JSON 是 所有信息放到content下 

page Body Number 是 页数，取值范围[0, 2147483] 

limit Body Number 是 每页展示数量，取值范围[1,1000] 

sortArr Body Array 否 排序条件 

sortArr.fieldName Body String 是 
排序字段名，取值范围: 

desktopName：桌面名称 

sortArr.direction Body String 是 

排序方式，取值范围： 

● ASC：升序 

● DESC：降序 

matchArr Body Array 否 精确匹配条件 

matchArr.fieldName Body String 是 
精确匹配字段 

classroomId：教室ID 

matchArr.valueArr Body Array 是 

匹配字段值，支持多个匹配 

terminalState：终端状态 

● ONLINE：在线 

● OFFLINE：离线 
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3.  输出参数 

表5-4 输出参数 

参数名称 类型 
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参数名称 类型 是否必选 描述 

desktop_state String 否 

桌面状态 

● MOVING：迁移中 

● ERROR：故障 

● CLOSE：关闭 

● START_UP：启动中 

● DELETING：删除中 

● C

�S

：迁移中
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                "fieldName": "desktopName", 
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6 公共错误码 

表6-1 公共错误码 

错误码 描述 

98000000 服务出现异常:[{0}],{1} 

98000901 
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