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1 ⁭  

1.1   ᾼ 

由于技术发展和建设历史的因素，当前中小学在教学上大部分采用传统PC来构建信息化环境。而这种以PC为中

心的模式，操作系统、应用软件、数据等都与特定的设备（即PC）紧密关联。各组件与用户PC形成较强的绑定

关系，一旦某个组件出现问题，系统将无法正常工作，而在1所学校，处于分散状态的PC通常不下几百台，如何

保障这些PC长期、稳定、可靠的运行成为管理员面临的巨大挑战。传统PC主要问题如下： 

 ᾩᾇ ṭσ终端故障多，学校自维护能力弱，运维时效差，尤其对于偏远学校，故障运维时效超过1

周，甚至超过1月，即使普通城关中小学处理时效一般也需要1~2天。 

 ╟ֶⱴ♆ӈσ机房终端数量少，对于部分偏远地区一间教室只有不到10台终端，同时上课频率低，一周只

有1次~2次，资源利用率极低。 

 ᶵἋԃσPC终端使用6年~8年就会面临报废，新课改后性能不足需重新购买，无法实现平滑升级扩

容。 

新时代新趋势下，中小学客户期待着能有更好的解决方案，既能兼顾体验、成本、管理，应对新课改的挑战，又

能帮助客户迎接教育信息化2.0的时代进步，云桌面集中部署方案此时存在巨大优势，对于传统的云桌面集中部

署，一般会在教育局或者运营商机房部署几台服务器，进行 VDI 集中部署。因为VDI 服务器总资源有限，目前下

属学校什么时候使用云桌面资源，全依赖于教育局排课，下属学校自觉遵守，且学校下课后，云桌面也并完全一

定下线，总是导致资源不够使用。所以迫切需要能够基于下属学校课表，制定资源排布的优先级，优先保障课表

内的资源。 

1.2   ᾛ’Ҟ  

1.2.1  ῑ҈ Ѧ ⁴ẩ 

所谓私有云云桌面是指用户为了最有效地控制数据，安全性和服务质量，在本地搭建服务器和应用虚拟化的云桌

面部署方式，教育局搭建的服务器和虚拟桌面只供学校内部使用，其他不相关的人是无法访问和使用。 

ҷ ：提高了数据的安全性，数据都在本地服务器上存储，学校老师及学生是唯一可以访问它的指定实体，同时

学校也可以根据自身的资源和需要制定更加合理化的IT要求。 

：通过部署私有云云桌面需要重新采购新的基础架构资源，相比于公有云来说，私有云所有数据的管理和维

护都需要学校自己去执行的。且对于下属学校资源没有管控，投入过少服务器资源会导致部分学校没法上课，投

入过多服务器资源会导致资源浪费。 

1.2.2  Ԇῑ҈⁴ẩ 

公有云云桌面通常是指服务器是部署在大型IDC机房或者数据中心，用户无需在本地部署服务器，用户只需要租

用这些公有云厂商的服务器和带宽资源，就可以通过云终端、PC或者平板电脑等设备访问服务器上的数据和虚拟

桌面进行使用。 

ҷ ：除了通过网络提供服务外，用户只需支付他们使用的资源。此外，由于用户可以访问服务提供商的云基础

架构，因此他们不必担心自己的安装和维护问题。用户只需要通过Internet就可访问数据和桌面，移动性强。 
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：使用成本较高，虽然公有云云桌面无需部署本地服务器，但是它对带宽的要求较高，而当前带宽的成本相

对来说是比较高的；数据安全性较低，数据都存储别人的服务器上，而且不同的学校共同使用这个服务器，数据

安全无法得到保障。 

1.2.3  ֪ᾩᶵⱴ 

我们在产品形态上引入时间维度的概念，而课表就是时间维度的解决方案，达到提前就绪的状态。结合控制资源

的无效浪费，高效整合，避免大幅度资源不足的场景发生。即使在发生资源不足的场景下，也要能提供人性化的

通知或者正向反馈的补偿能力，旨在最终解决现有的产品用户的使用体验问题。 

1.3   ἆῠҭө 

 价值1：节约成本，通过管理换金钱，甚至可以只采购30%服务器资源。 

 价值2：可控性能保障，计划内教室的教学资源，一定可以保障（计划外，资源让路）。 

 价值3：提高资源利用率，辅助采购决策，资源利用率可视化，为后续的扩容采购提供明确信息支撑（资源

总览图能看到各时间段资源占用率）。 

2 ἆῠḪ♪ 

2.1   ᶡ︠⁭ồ 

课表：学校对学生上课过程中的课程安排，具体指什么时候上什么课程。 

课表天次：表示教室课表的第几天的课程信息，一天可能存在多个课程。 

课表节次：表示教室课表指定天次的第几节的课程信息，有且只有一个课程。 



技术白皮书  技术实现 

3 

2.2   
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ִ/ו║  2.3.1  

 

 

 课表的所有课程和设置，都通过RG-CDC-UI操作，通过RG-CDC组件的校验和控制，保存在高可用的

PostgreSQL数据库。 

 添加课程时，课表组件的资源检查功能，会调用RG-CCP接口检查当前服务器的资源使用情况，若无法满足

课程需要，则在RG-CDC-UI界面提示用户；同理，在课表资源检查界面，课表组件会基于每个时间段的课程

情况，与RG-CCP的整体资源做对比，计算出每个时间段的资源使用率，并在界面上展示，如资源充足、资

源紧张、资源不足。 

 删除课程时，RG-CDC-UI向RG-CDC服务端发送删除请求，RG-CDC服务端检查教室和课程状态，并删除数

据库的相关记录，最后RG-CDC-UI收到处理结果，自动刷新课表页面。 
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2.3.2  ᵎח/ Ῠ  

 

 

 RG-CDC组件每分钟触发一次检查上课的定时任务，检查课表当前及之后5分钟内是否存在课程，若存在则

通过教室组件，调用RG-CCP云计算平台启动VDI云桌面，同时通知终端客户端Shine进入云桌面，提前准备

好教学环境。 

 同样，RG-CDC
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ᶂ2-2 ὺӏ 

 

 

ו║  2.4.1  

添加课程可以选择上午或者下午全天节次，自由调整。每个教室如果已经知道对应的学校，则可以自动回填已知

的值；学生镜像和老师镜像，在单镜像场景下自动回填，无需选择，多镜像默认为空，老师镜像选填；任课老师

选填，字符框，任意输入的，只有名字格式限制和长度限制。 

ᶂ2-3 ║ו  
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ᶂ2-5 ִ  

 

 

2.4.5  ╟  

ᶂ2-6 ╟  

 

 

用户在资源总览页面，可以一目了然的查看服务器各个时间段的资源使用情况。总览页面会根据时间段展示服务

器的资源情况，用户可以点击指定时间的方格，查看资源详情，如分配的教室、桌面情况。 

资源总览的占比定义和资源检查有所不同； 

使用量超过 50% 但是小于等于 100% 即算资源紧张， 

使用量大于 100% 即算不足，使用量小于等于 50% 即算充足。 

2.4.6  ╟‭  

课表资源检查主要针对 VDI 教室，进入课表展示默认关闭，提供打开的能力。 
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课表资源检查引入的背景是由于 VDI 桌面占用服务器物理资源，所以需要通过课表来管控同一时间内的桌面数

量。资源判断的依据是服务器镜像的云桌面策略内存大小和 vGPU 大小，例如服务器总内存是 100G，某个镜像

是 5G，那么他的分配占比就是 5%，且当同一时间段内同时有 20 个终端使用该镜像上课，则这个时间段的资源

占比就是 100%（本说明仅是描述计算方法，实际上资源检查时根据 RG-CCP提供的接口返回得出，RG-CCP涉

及虚机状态的资源有磁盘数量、显存配置、操作系统类型和位数、虚机内存这几个）。 

ᶂ2-7 ╟ 

 

 

课表中展示资源区分为三个维度，分别是资源充足、资源紧张、资源不足。我们综合考虑三个维度的边界分别对

应如下： 

 剩余内存是当前镜像对应策略 * 座位总数的两倍及以上，则资源充足。 

 剩余内存是当前镜像对应策略 * 座位总数的一倍到两倍之间，则资源紧张。 

 剩余内存是当前镜像对应策略 * 座位总数的一倍以下，则资源不足，无法创建课程。 

ᶂ2-8 ╟ 
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