
锐捷 AP520 系列 AP 产品用户使用指南 

本文主要对 AP520、AP520(W2)、AP520-I、AP520(DA)四款产品进行详细描述。（了解更多请

点击：锐捷无线产品技术支持资料文档地图） 

一．产品介绍 

AP520/AP520(W2)、AP520-I 是室内放装 AP，一般吸顶安装在天花板下（也可按需选择壁挂方

式部署），常用于办公室、教室、大厅等场所。 

AP520(DA)为一款轻便型内置定向天线的区域覆盖产品，覆盖角度 50°~70°，适用于场馆、场站等应

用场景，如会展中心、文博类场馆，汽车站、火车站、公交站、机场、港口、高速服务区等。AP520(DA)

配备的是定向天线，AP 最强的辐射方向是正前方，AP 的侧面和背面，能量辐射较小，增益在-15dB 以下，

可以有效降低对侧向和背向其他 AP 的干扰。 

产品详细介绍如下： 

AP520/AP520(W2)产品详细介绍 

AP520-I 产品详细介绍 

AP520(DA)产品详细介绍 

         产品 

规格 

AP520(W2) AP520 AP520-I AP520（DA） 

推荐用户数 64 

最大用户数 256（实际用户数因应用环境等因素存在差异） 

最大 ssid 数 16（16 个无线信号，两张射频卡，一共 32 个虚拟 AP 服务） 

http://www.ruijie.com.cn/fw/wd/57579
https://mp.weixin.qq.com/s/mLfFQXVACUtaFqYJxRtSNg
https://mp.weixin.qq.com/s/A31jUmTACg3DNlUGVINr4A
https://mp.weixin.qq.com/s/5Q_JZlJr9Snoq-NWDUcs4Q
https://mp.weixin.qq.com/s/mLfFQXVACUtaFqYJxRtSNg
https://mp.weixin.qq.com/s/mLfFQXVACUtaFqYJxRtSNg
https://mp.weixin.qq.com/s/A31jUmTACg3DNlUGVINr4A
https://mp.weixin.qq.com/s/5Q_JZlJr9Snoq-NWDUcs4Q


是否支持 nat 支持（外网线路支持固定 IP、DHCP 获取和 PPPOE 拨号线路） 

覆盖范围 30m(空旷环境),实际使用已现场测试为准 

是否有 reset 键 没有 reset 键，无法硬件恢复出厂设置 

是否支持 10.x 版本 不支持 

是否支持桥接 不支持 支持 

射频设计 双射频卡设计:双路双频(射频卡 1 为 2.4G，射频卡 2 为 5G) 

传输协议 

支持标准的 802.11ac 协议（支持 802.11ac 

Wave1/Wave2）,可同时工作在 802.11ac

和 802.11a/b/g/n 模式 

支持标准的 802.11ac 协议（支持 802.11ac Wave1）,

可同时工作在 802.11ac 和 802.11a/b/g/n 模式 

空间流数 每射频 2 条流，整体 4 条空间流 

发射功率 ≤100mw（20dBm） 

传输速率 

2.4G 提供最高提供 300Mbps 的接入速率，5G 提供最高提供 867Mbps 的接入速率。整机提供

1.167Gbps 的接入速率。 

管理口 1 个 RJ45 形式的 console 口（只用于串口线缆调试设备，不支持接网线使用） 



工作功率 最大 12.95W 

重量 0.42Kg 0.8kg 0.7kg 

尺寸 

194mm × 194mm×37mm 

（长×宽×高，高度为主机边缘高度，不含造型和挂架） 

205mm × 205mm×42mm 

（长×宽×高，高度为主机边缘高度，

不含造型和挂架） 

https://mp.weixin.qq.com/s/LuFsY0edBVhfpNi01FYoIQ
https://mp.weixin.qq.com/s/S7Ga1nz0dSUOeqad9BRqtg
https://mp.weixin.qq.com/s/YCnfvyg-ENTLNJu2ZWlRzg
https://mp.weixin.qq.com/s/Z1ZYl-lCmCywHA3ehURMRg


5、 AP 支持 NAT(PPPOE 拨号)的型号和版本 

支持 nat，外网线路支持固定 IP、DHCP 获取和 PPPOE 拨号线路。 

6、 锐捷无线 AP 指示灯状态说明 

瘦 AP 
状态 闪烁频率 意义 
灭 — AP 未上电/免打扰状态，通过软件关闭。 
绿色闪 3Hz AP 系统初始化过程中 

绿常亮 — AP 系统初始化过程中 
红色闪 3Hz AP 系统初始化完毕，但两个以太网都 Link  down 
蓝色闪 3Hz AP 系统初始化完毕，正在建立 CAPWAP 
橙色闪 3Hz AP 正在更新程序，此时不能下电 
蓝常亮 — AP 正常工作，CAPWAP 状态正常，无线口无用户接入 

蓝呼吸 
渐亮渐灭，16 个

周期/min AP 正常工作，CAPWAP 状态正常，无线口有用户接入 
红常亮 — AP 告警 

红色双闪 
3Hz，闪 2 周期，

静默 2 周期 AP 定位，用于寻找特定 AP 
胖 AP 

状态 闪烁频率 意义 
灭 — AP 未上电/免打扰状态，通过软件关闭。 
绿色闪 3Hz AP 系统初始化过程中 

绿常亮 — AP 系统初始化过程中 
红色闪 3Hz AP 系统初始化完毕，但两个以太网都 Link down 
橙色闪 3Hz AP 正在更新程序，此时不能下电 
蓝常亮 — AP 正常工作，无线口无用户接入 

蓝呼吸 
渐亮渐灭，16 个

周期/min AP 正常工作无线口有用户接入 
红常亮 — AP 告警 

红色双闪 
3Hz，闪 2 周期，

静默 2 周期 AP 定位，用于寻找特定 AP 
Hz 表示 1 秒内闪烁的次数，如 3Hz 表示 1 秒闪 3 次。 

 

三、产品日常维护 

1、产品连线、模式说明和登录方式 

AP 可以使用 poe 模块供电，poe 交换机供电以及本地直流电源供电，设备默认为瘦 AP 模式，

https://mp.weixin.qq.com/s/saETpNHCTthrO4SDUsPYfg
https://mp.weixin.qq.com/s/liHUcNCbZqnDg9kwcQc5qg


默认 web 登陆地址为 192.168.110.1，默认 web 页面用户名和密码都为 admin

https://mp.weixin.qq.com/s/1BOkJ0B4IHAU_SXTSBmXVg
https://mp.weixin.qq.com/s/1BOkJ0B4IHAU_SXTSBmXVg
http://www.ruijie.com.cn/fw/wt/58990
http://mp.weixin.qq.com/mp/homepage?__biz=MzA5ODA0OTg4OA==&hid=5&sn=42d7df2d0d9e9a59e6a217d8138404fd#wechat_redirect
https://mp.weixin.qq.com/s/iaDy1pc53CaKaGVHFhfEkw
http://www.sobot.com/chat-web/user/chatByDocId.action?docId=211d94a27a1d41ceae88aae5002480f1&cid=6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01&robotNo=2
https://share.weiyun.com/58MdWED
https://share.weiyun.com/5avNunw
http://www.sobot.com/chat-web/user/chatByDocId.action?docId=554b038b78bc46629b5e7d27e7739ac4&cid=6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01&robotNo=2
https://mp.weixin.qq.com/s/uE4JUdytfhFivDgp18fK3w
https://mp.weixin.qq.com/s/iBmV3DcFtfpkg0qJQpIaow
https://mp.weixin.qq.com/s/bqhLBvkCcu8bjC8i7gUSyw
https://mp.weixin.qq.com/s/WTZjXUPelKzAKlGvZJrNsQ
https://mp.weixin.qq.com/s/eq-jUk7C86Bov92uJyJ0Zw
https://mp.weixin.qq.com/s/hiWFIdYt3K6b_1i6WMAe1A
https://mp.weixin.qq.com/s/XmCScnxo4DWrVWppQDg_Vg
http://www.sobot.com/chat-web/user/chatByDocId.action?docId=142fe06c7f7e483cb47f09a637105d8a&cid=6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01&robotNo=2


3、配置备份 

无线设备配置备份 

4、密码恢复与恢复出厂设置 

无线 11.X 的 AC、AP 密码恢复 

无线 AC&AP 恢复出厂操作 

瘦 AP 如何恢复出厂？ 

5、产品硬件安装手册 

RG-AP520 系列无线接入点硬件安装手册 

RG-AP520(W2)无线接入点硬件安装手册 

RG-AP520-I 系列无线接入点硬件安装手册 

RG-AP520(DA)无线接入点硬件安装手册 

四、产品组网部署 

1、胖模式组网： 

胖模式 AP 接入模式（web 方式） 

胖模式 AP 接入模式（命令行方式） 

胖模式 AP

https://mp.weixin.qq.com/s/gflDhM5bLDtDgilrjyA8dQ
https://mp.weixin.qq.com/s/vKsrg6apKyUdBP8z7g3ptg
https://mp.weixin.qq.com/s/-JgbNmdQ11gUrAQjwGNUZg
http://www.sobot.com/chat-web/user/chatByDocId.action?docId=29340a02de794cc295dd64389122523b&cid=6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01&robotNo=2
http://www.ruijie.com.cn/fw/wd/41535
http://www.ruijie.com.cn/fw/wd/57708
http://www.ruijie.com.cn/fw/wd/40054
http://www.ruijie.com.cn/fw/wd/41544
https://mp.weixin.qq.com/s/bPTah8rabff4W2Nbb59F3A
https://mp.weixin.qq.com/s/iNk9-ZGuq7_VfqGnJ4MgBA
https://mp.weixin.qq.com/s/VTYsn5AbHPQB0M6cxuQdRw
https://mp.weixin.qq.com/s/nIOv-7z-wH-3kCSJSdnRtw
http://www.ruijie.com.cn/fw/wd/60867
https://noc.ruijie.com.cn/wiki/20170712/9.html


诺客 MACC 之配置 AP 上线 

MACC 管理 AP 常见问题 

锐捷 PPSK 实施部署指南 

五、更懂 520 系列 AP 

1、其他常见功能 

无线 WIFI 加密功能配置指导 

无线胖模式限速 

无线瘦模式限速 

11.X 胖模式无线优化 

2、常见问题和常见故障 

无线网络优化常见问题 

在瘦 AP 模式下如何静态配置 AP 的 IP 地址以及 ACIP？ 

本地转发无线用户获取不到地址故障排查 

终端 ip 地址获取时，dhcp 卡在 offer 状态的原因有哪些？ 

无线网络无法上网如何排查？ 

无线终端接入网络慢排查步骤 

AC&AP 是否支持中文的 SSID？ 

更多实施部署请点击：

https://noc.ruijie.com.cn/wiki/20170922/28.html
https://noc.ruijie.com.cn/wiki/article-AP-1.html
https://img.sobot.com/console/6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01/kb/file/4fe0410641c84f84a68e4f6ac99f6b46.pdf
https://mp.weixin.qq.com/s/XdYOHK8hS_CyVg-GH4rXUg
https://mp.weixin.qq.com/s/r-0K6LTVUxEUSVP38M_Asw
https://mp.weixin.qq.com/s/GitVF6QqwNM6RoE9IoAdJg
https://mp.weixin.qq.com/s/guRR23TS6zuIJ_6Es3h0HA
https://mp.weixin.qq.com/s/6ASgLaNhIpM3FB7sVwcr2Q
http://www.sobot.com/chat-web/user/chatByDocId.action?docId=484c4c841a894b8aace96a27f7710b17&cid=6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01&robotNo=2
https://img.sobot.com/console/6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01/kb/file/dd427f3755034999ac6f90be515a4800.pdf
http://www.sobot.com/chat-web/user/chatByDocId.action?docId=de1b7eebaa424939a3ab4e28f619f5b1&cid=6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01&robotNo=2
http://www.sobot.com/chat-web/user/chatByDocId.action?docId=07dd57c32f1e45b0ad1cc43c0fea46e1&cid=6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01&robotNo=2
https://image.ruijie.com.cn/Upload/Article/1742e816-4fd8-42e6-a81a-542384d89f91/%E9%94%90%E6%8D%B7%E6%97%A0%E7%BA%BFWLAN%E4%BA%A7%E5%93%81%E4%B8%80%E6%9C%AC%E9%80%9A%E3%80%90%E9%80%82%E7%94%A8%E4%BA%8E11.X%E8%BD%AF%E4%BB%B6%E7%89%88%E6%9C%AC%E3%80%9120180620/%E9%94%90%E6%8D%B7%E6%97%A0%E7%BA%BFWLAN%E4%BA%A7%E5%93%81%E4%B8%80%E6%9C%AC%E9%80%9A%E3%80%90%E9%80%82%E7%94%A8%E4%BA%8E11.X%E8%BD%AF%E4%BB%B6%E7%89%88%E6%9C%AC%E3%80%9120180620/c4bf7b14-025e-4633-88a9-efb534b2d1e1.htm
http://www.sobot.com/chat-web/user/chatByDocId.action?docId=f2e39c3eb06446b881f6d33f8737be8c&cid=6a532efa9b3e4d2282e0dab4956d0f01&robotNo=2
http://www.ruijie.com.cn/fw/wd/58033
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